ESCROW

ESCROW-OVEREENKOMST
SOFTWARE BRONCODE DEPONERING

ONDERGETEKENDEN,

gevestigd te

ten deze vertegenwoordigd door

hierna te noemen "Licentieverlener",

gevestigd te

ten deze vertegenwoordigd door

hierna te noemen "Gebruiker",

3. Escrow Europe B.V.,
gevestigd Herengracht 414 te Amsterdam,

ten deze vertegenwoordigd door

hierna te noemen "Escrow Europe",

IN AANMERKING NEMENDE:
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ESCROW

Licentieverlener heeft bij licentieovereenkomst aan Gebruiker het gebruiksrecht verstrekt op
het programmaproduct ("Product"), als gespecificeerd in Bijlage I;

De broncode en technische documentatie betreffende het Product zijn eigendom van
Licentieverlener en zijn van vertrouwelijke aard;

De broncode en technische documentatie van het Product zijn niet vereist voor het gebruik als
zodanig van het Product in termen van de licentieovereenkomst, doch wel voor het goede begrip,
onderhoud, wijzigen en corrigeren van het Product;

Licentieverlener erkent dat Gebruiker in bepaalde omstandigheden, uitsluitend voor
Continuiteitsdoeleinden, inzage dient te kunnen hebben in genoemde broncode en technische
documentatie;

Licentieverlener heeft besloten de broncode en technische documentatie betreffende het
Product ten behoeve van Gebruiker te deponeren bij Escrow Europe met inachtneming van de
navolgende bepalingen:

KOMEN OVEREEN ALS VOLGT:

CONCEPT

Escrow-overeenkomst Broncode Deponering Licentieverlener - Gebruiker - Escrow Europe B.V.
© 1989-2007 Escrow Europe B.V. | SE-3P-NL-2007/v2 | dd-mm-2007 2



LY A

1. DEFINITIES
De navolgende begrippen hebben in deze overeenkomst en de bijlagen de navolgende betekenis:

Overeenkomst
de onderhavige escrow-overeenkomst tussen Licentieverlener, Gebruiker en Escrow Europe;

Licentieovereenkomst
de tussen Licentieverlener en Gebruiker gesloten licentieovereenkomst betreffende het Product;

Product(en)
het (de) aan Gebruiker ingevolge de Licentieovereenkomst in licentie verstrekte Product(en) als
gespecificeerd in Bijlage I waarvoor deponering is overeengekomen;

Technische Documentatie
de technische documentatie welke voor Gebruiker noodzakelijk is om de broncode van Product
te (doen) onderhouden, wijzigen, corrigeren en/of te modificeren;

Materiaal
I de broncode van het Product;
II alle veranderingen, updates en/of correcties welke door of in opdracht van

Licentieverlener in het Product worden aangebracht en binnen het kader van zijn
releasebeleid aan Gebruiker ter beschikking worden gesteld;

III alle voor het onderhoud van het Product relevante en noodzakelijke technische
documentatie;
Medium

de gegevensdrager(s) waarop het Materiaal wordt aangeleverd;

Onderhoudsverplichtingen

de voorwaarden en condities als vastgelegd in de Licentie- en/of Onderhoudsovereenkomst,
krachtens welke Licentieverlener zich heeft verplicht het onderhoud van het Product ten
behoeve van Gebruiker te (doen) verzorgen;

Continuiteitsdoeleinden

het gebruik van het Materiaal uitsluitend en alleen ten behoeve van het onderhoud, corrigeren,
wijzigen of uitbreiden van het Product, met inachtneming van de voor Gebruiker uit de
Licentieovereenkomst voortvloeiende restricties t.a.v. gebruik, verspreiding, intellectuele
eigendomsrechten en geheimhouding;

Licentieverlener -
Gebruiker -
Escrow Europe - Escrow Europe B.V.
Herengracht 414
1017 BZ Amsterdam
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DEPONERING

Licentieverlener zal binnen 30 dagen na het van kracht worden van de Overeenkomst het
Medium, bevattende het Materiaal, aan Escrow Europe in eigendom overdragen.

Licentieverlener zal hetzelfde doen met wijzigingen van het Product en wel binnen 30 dagen na
ter beschikkingstelling daarvan aan de Gebruiker binnen het kader van zijn releasebeleid.

Escrow Europe zal Gebruiker de deponering van het Materiaal schriftelijk bevestigen.

Escrow Europe zal de twee laatste depots van het Materiaal in depot houden voor de duur van de
Overeenkomst. Depots ouder dan de laatste twee zullen door Escrow Europe worden vernietigd,
tenzij anders overeengekomen in deze Overeenkomst.

Escrow Europe zal van het Materiaal geen ander gebruik maken dan waartoe zij ingevolge de
Overeenkomst is gerechtigd.

De in lid 1 en lid 2 van dit artikel omschreven eigendomsoverdracht van het Medium c.q. de
media impliceert niet de overdracht aan Escrow Europe van enige rechten van intellectuele
eigendom op het Materiaal. Deze rechten blijven onverminderd toekomen aan Licentieverlener
en/of andere rechthebbende(n), aan wie Licentieverlener zijn rechten ontleent.

Licentieverlener machtigt Escrow Europe ter zake van het Materiaal:

o indien noodzakelijk een reserve kopie te maken;
o het Materiaal op een computersysteem te laden teneinde de verificatie te doen uitvoeren;
) in de gevallen als bepaald in artikel 5 ("Afgifte"), het Materiaal af te geven aan Gebruiker.

BACK-UP

Licentieverlener zal gedurende de looptijd van de Overeenkomst in eigen beheer een kopie van
het Materiaal als back-up ter beschikking houden.

VERIFICATIE

Bij ieder depot zal Licentieverlener aan Escrow Europe een Escrow Deposit Specification Form
doen toekomen met daarop een opgave van het Materiaal dat ten behoeve van Gebruiker wordt
gedeponeerd. Licentieverlener waarborgt dat het Materiaal een getrouwe en volledige weergave
vormt van het aan Gebruiker in licentie verstrekte Product ten tijde van de deponering.

Escrow Europe zal het Materiaal verifiéren (level I) op aanwezigheid en leesbaarheid van de
componenten als gespecificeerd op het Escrow Deposit Specification Form en Licentieverlener
en Gebruiker omtrent de bevindingen van de verificatie berichten.

Gebruiker is gerechtigd op enig moment Escrow Europe te verzoeken voor een aanvullende
verificatie (level II —III). Indien om een level III verificatie wordt verzocht, is Licentieverlener
verplicht daaraan voor zover redelijk en noodzakelijk zijn medewerking te verlenen.
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De kosten voor Escrow Europe, Licentieverlener en Gebruiker, als gevolg van een aanvullend
onderzoek op grond van art. 4.3, komen voor rekening van de Gebruiker, tenzij uit het
onderzoek blijkt dat Licentieverlener op manifeste wijze niet heeft voldaan aan zijn
verplichtingen uit de Overeenkomst. In dat geval komen de kosten voor rekening van de
Licentieverlener.

Indien uit een verificatie blijkt dat het Materiaal als gedeponeerd bij Escrow Europe geen
getrouwe en volledige weergave vormt van het gelicentieerde Product, zal Licentieverlener
binnen 30 dagen de discrepantie herstellen.

AFGIFTE

Vooropgesteld dat Gebruiker beschikt over een geldige Licentieovereenkomst, is Escrow Europe
verplicht het Materiaal aan Gebruiker af te geven, indien:

- Licentieverlener zijn bedrijfsvoering staakt zonder zijn Onderhoudsverplichtingen en/of
zijn verplichtingen uit de Overeenkomst rechtsgeldig aan een competente derde partij
over te dragen;

- Licentieverlener in staat van faillissement wordt verklaard;

- Licentieverlener niet voldoet aan zijn Onderhoudsverplichtingen en/of zijn verplich-
tingen uit de Overeenkomst op een zodanige wijze dat zijn tekortschieten de continuiteit
van het gebruik van het gelicentieerde Product door Gebruiker in gevaar brengt;

- Licentieverlener handelt in strijd met het bepaalde in artikel 11.1, dan wel wordt
overgenomen door een partij die zich niet gebonden acht aan de Onderhoudsverplich-
tingen of onder onredelijke voorwaarden voortzetting van de Onderhoudsverplichtingen
betreffende het Product aanbiedt.

Indien zich naar de mening van de Gebruiker een in lid 1 van dit artikel omschreven
omstandigheid voordoet en hij op grond daarvan afgifte van het Materiaal door Escrow Europe
verlangt, zal hij zulks per aangetekend schrijven met bericht van ontvangst melden aan zowel
Licentieverlener als aan Escrow Europe.

Betreffend schrijven dient vergezeld te zijn van begeleidende stukken waarover Gebruiker
beschikt om zijn mening te staven.

Wanneer Escrow Europe de in lid 2 van dit artikel omschreven melding heeft ontvangen, zal zij
binnen zeven (7) dagen schriftelijk aan Licentieverlener mededelen dat een verzoek om afgifte
van het Materiaal is ontvangen.

Licentieverlener kan binnen veertien (14) dagen na dagtekening van deze mededeling door
Escrow Europe bezwaar maken tegen de afgifte.

Indien Licentieverlener geen bezwaar maakt tegen de afgifte of geen bezwaar maakt binnen
veertien dagen, is Escrow Europe gerechtigd het Materiaal onmiddellijk af te geven aan
Gebruiker.

Indien Licentieverlener binnen de daarvoor in lid 3 van dit artikel gestelde termijn bezwaar
maakt tegen de door Gebruiker verlangde afgifte en betreffend bezwaar in redelijkheid
onderbouwt, dan zullen partijen de vraag of Gebruiker recht heeft op die afgifte voorleggen aan
de Stichting Geschillenoplossing Automatisering (www.sgoa.org) te Rijswijk ter beslissing in
Arbitraal Kort Geding overeenkomstig het Arbitragereglement van de Stichting. De beslissing
van de SGOA zal bindend zijn voor alle partijen.
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In geval Licentieverlener in staat van faillissement is verklaard, is Licentieverlener niet
gerechtigd een beroep te doen op de bezwaarprocedure uit art. 5.3.

Indien Escrow Europe, overeenkomstig het bepaalde in dit artikel, overgaat tot afgifte van het
Materiaal aan Gebruiker, verleent Licentieverlener reeds nu, voor alsdan, aan Gebruiker het
niet-exclusieve recht het Materiaal te gebruiken uitsluitend voor Continuiteitsdoeleinden.

GARANTIES

Licentieverlener garandeert dat hij gerechtigd is het Materiaal aan Escrow Europe over te
dragen overeenkomstig het bepaalde in de Overeenkomst en vrijwaart Escrow Europe tegen
mogelijke aanspraken van derden ter zake van afgifte van het Materiaal aan Gebruiker binnen
de bepalingen van de Overeenkomst.

Licentieverlener waarborgt naar Gebruiker dat het Materiaal als gedeponeerd toereikend is om
een gekwalificeerd persoon in staat te stellen het Product te onderhouden voor
Continuiteitsdoeleinden.

Gebruiker garandeert dat hij het Materiaal, indien hem dat ingevolge art. 5 ter beschikking is
gesteld, uitsluitend zal gebruiken voor Continuiteitsdoeleinden binnen het kader van zijn eigen
bedrijfsvoering.

Gebruiker is ermee bekend dat in voorkomend geval onderscheiden bepalingen uit de
Licentieovereenkomst, zoals onder meer ter zake van geheimhouding, vermenigvuldiging,
gebruik en intellectuele eigendomsrechten onverminderd van kracht blijven voor wat betreft het
gebruik van het Materiaal.

Het is Gebruiker verboden het Materiaal te gebruiken of te laten gebruiken voor andere
doeleinden dan beschreven in deze Overeenkomst, op straffe van een onmiddellijk door
Licentieverlener opeisbare boete van EUR 100.000 onverminderd de overige aan Licentie-
verlener toekomende rechten.

Indien Gebruiker voor het onderhouden, corrigeren en/of wijzigen van het Product derde(n)

inschakelt, is hij gehouden de verplichtingen als neergelegd in het derde en vierde lid van dit
artikel aan betreffende derde(n) op te leggen.

VERPLICHTINGEN ESCROW EUROPE

Escrow Europe zal de twee laatste depots van het Materiaal bewaard houden in haar
kluiskamers voor de duur van de Overeenkomst. Zij zal alle redelijkerwijs te betrachten zorgvul-
digheid in acht nemen om te voorkomen dat onbevoegden toegang krijgen tot de kluiskamers.

Indien en voor zover vertrouwelijke informatie ter kennis van Escrow Europe komt, zal zij deze
geheimhouden, welke geheimhoudingsplicht zij eveneens van haar personeel en geautoriseerde
derde(n) zal bedingen. Onder vertrouwelijke informatie in de zin van dit artikel wordt verstaan:

- het in depot overgedragen Materiaal
- informatie die aan Escrow Europe onder geheimhouding is verstrekt.
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Escrow Europe zal het Materiaal niet bekend maken, ter inzage geven of anderszins beschikbaar
stellen aan enige derde, behoudens aan haar eigen werknemers voor zover noodzakelijk voor
verificatiedoeleinden. In voorkomend geval zal Escrow Europe erop toezien dat onmiddellijk na
verificatie het Product en eventuele kopieén uit het verificatiesysteem worden verwijderd.

Indien ondanks de beveiligingsmaatregelen en andere voorzorgen van Escrow Europe schade
wordt toegebracht aan of verlies plaatsvindt van het Materiaal zal zij Licentieverlener daarvan zo
spoedig mogelijk op de hoogte stellen.

Licentieverlener zal in voorkomend geval opnieuw een kopie van het desbetreffende Materiaal
aan Escrow Europe overdragen als omschreven in art. 2.

De daaraan verbonden kosten komen voor rekening van Escrow Europe, behoudens en voor
zover Licentieverlener niet heeft voldaan aan zijn back-up verplichtingen als omschreven in
art. 3.

Indien de Overeenkomst wordt beéindigd zal Escrow Europe het Materiaal vernietigen dan wel
op een verzoek daartoe aan Licentieverlener retourneren.

AANSPRAKELIJKHEID

Escrow Europe is jegens Licentieverlener en/of Gebruiker aansprakelijk voor directe schade aan
het Materiaal en/of enige andere directe schade die voortvloeit uit of verband houdt met de
nakoming van de Overeenkomst, indien die schade het gevolg is van schuld van Escrow Europe
zelf, in welk geval haar verplichting tot schadeloosstelling een bedrag van EUR 500.000 in totaal
nimmer te boven zal gaan.

Aansprakelijkheid voor indirecte schade zoals, maar niet beperkt tot, bedrijfsschade,
winstderving en andere gevolgschade, wordt uitgesloten.

Escrow Europe is verantwoordelijk voor een zorgvuldige uitvoering van de verificaties.
Escrow Europe is daarentegen niet verantwoordelijk voor de volledigheid, nauwkeurigheid,
functionaliteit en/of doelmatigheid van het Materiaal.

Licentieverlener en/of Gebruiker, indien Escrow Europe het Materiaal aan Gebruiker heeft
afgegeven, vrijwaart Escrow Europe voor aanspraken van derden, welke voortvloeien uit of
verband houden met de afgifte van het Materiaal binnen de bepalingen van de Overeenkomst.

DUUR

De Overeenkomst vangt aan op de dag dat partijen de Overeenkomst hebben ondertekend en
wordt aangegaan voor onbepaalde tijd.

Gebruiker is gerechtigd de Overeenkomst tussentijds te beéindigen met een opzegtermijn van
3 maanden.

Eenzijdige beéindiging van de Overeenkomst door Licentieverlener, anders dan in het geval als
omschreven in art 9.4 hierna, is niet mogelijk zolang er ten behoeve van Gebruiker nog
Materiaal is gedeponeerd, tenzij Gebruiker schriftelijk aan Escrow Europe bevestigt met de be-
éindiging akkoord te gaan.
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Licentieverlener is gerechtigd de Overeenkomst met onmiddellijke ingang en zonder rechterlijke
tussenkomst te be€indigen indien Escrow Europe in staat van faillissement wordt verklaard of
niet volledig en/of tijdig aan haar uit de Overeenkomst voortvloeiende verplichtingen voldoet
en, na deswege door Licentieverlener schriftelijk in gebreke te zijn gesteld, nalatig blijft
betreffende verplichting na te komen.

Licentieverlener is, indien Gebruiker zulks kenbaar maakt, verplicht het Materiaal ten behoeve
van de Gebruiker opnieuw te deponeren bij een Escrow agent ter keuze van Licentieverlener.

Escrow Europe is alsdan verplicht het Materiaal, op eerste afroep van de Licentieverlener, hetzij

over te dragen aan de aangewezen Escrow agent, hetzij aan Licentieverlener, indien Gebruiker te
kennen heeft gegeven van de broncode deponering af te zien.

BETALING VERGOEDING

Voor de door Escrow Europe te verlenen diensten is Gebruiker vergoedingen verschuldigd
overeenkomstig het bepaalde in Bijlage II.

De door Gebruiker verschuldigde initiéle vergoeding zal door Escrow Europe in rekening
worden gebracht na finalisering van de Overeenkomst. Escrow Europe zal de jaarlijkse
vergoeding (Bijlage II, sub B) jaarlijks vooraf aan Gebruiker factureren, voor het eerst daags
na ondertekening van de Overeenkomst. In geval van uitgebreide verificatie (Bijlage II, sub
D) zal Escrow Europe de geschatte verificatiekosten factureren bij bij het verlenen van de
opdracht daartoe.

Escrow Europe is gerechtigd haar jaarlijkse tarieven aan te passen op basis van indexcijfers van
het Centraal Bureau voor de Statistiek waarbij de algemene prijsindex zal worden aangehouden.

De betaling van de door Gebruiker verschuldigde vergoedingen dient te geschieden binnen
30 dagen na factuurdatum. Bij gebreke van tijdige betaling is de wettelijke rente verschuldigd.

Indien Gebruiker nalatig is met betrekking tot zijn betalingsverplichting is hij niet gerechtigd
een beroep te doen op de voorzieningen in artikel 5 en zal Escrow Europe bijgevolg niet verplicht

zijn het Materiaal aan Gebruiker af te geven.

Bij be€indiging van de Overeenkomst is Escrow Europe niet gehouden tot enige restitutie van in
rekening gebrachte en/of betaalde vergoeding(en).

OVERDRACHT VAN RECHTEN

Licentieverlener verbindt zich de bepalingen van de Overeenkomst deel te laten uitmaken van
een eventuele overdracht van de intellectuele eigendomsrechten van het Product aan derde(n).

In geval van een dergelijke overdracht is Licentieverlener verplicht Gebruiker en Escrow Europe
daarvan schriftelijke mededeling te doen.
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12, OVERIGE BEPALINGEN

12.1 De (uitvoering van de) Overeenkomst en alle eventuele aanvullingen daarop worden beheerst
door het Nederlandse recht. Partijen zullen geschillen welke mochten ontstaan met betrekking
tot (de uitvoering van) de Overeenkomst in eerste aanleg onderwerpen aan de uitspraak van de
desbevoegde rechterlijke instantie te Amsterdam.

12.2  Alle kosten zowel in als buiten rechte, die van rechtskundige bijstand inbegrepen, welke enige
partij moet maken als gevolg van het niet naar behoren nakomen door een andere partij van
enige krachtens de Overeenkomst op hem rustende verplichting zijn voor rekening van de in
gebreke zijnde partij.

Aldus ondertekend in drievoud:

Licentieverlener Gebruiker Escrow Europe B.V.
Plaats: Plaats: Amsterdam,
Datum: Datum: Datum:
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Bijlage I: Producten en te deponeren Materiaal

Licentieverlener verklaart hierbij het navolgende Materiaal met betrekking tot het hieronder aangegeven
Product bij Escrow Europe in depot te geven overeenkomstig het bepaalde in de Overeenkomst
Broncode Deponering waarvan deze bijlage deel uitmaakt.

Product :

Omschrijving JA NEE
Broncodes O O
Documentatie O O
Escrow Deposit Specification Form O O
Ondertekend:

Licentieverlener Gebruiker
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